Migros-Genossenschafts-Bund M I G ROS

Zurich, 22. Februar 2024
Weiterhin unvergessliche Momente mit Hotelplan Suisse — das garantiert die Migros

Geschatzte Kundinnen und Kunden

Herzlichen Dank, dass Sie Hotelplan Suisse als |hr Reiseunternehmen wahlen!

Samtliche Geschafte und Marken laufen wie bisher zuverlassig weiter
Anfang Februar 2024 hat die Migros bekannt gegeben, dass sie eine neue Eigentimerschaft fur ihr
Reisegeschaft und damit auch Hotelplan Suisse sucht. Wir versichern lhnen: Fir Sie andert sich nichts.

Hotelplan Suisse mit den Marken Migros Ferien, Hotelplan, travelhouse und tourisme pour tous wird Ihnen auch
weiterhin einen hervorragenden Service bieten und zuverlassig zur Verfligung stehen — auch fiir zukinftige
Reisen.

- Alle gebuchten Reisen finden wie geplant statt.

- Die Angebote von Hotelplan, travelhouse, tourisme pour tous und Migros Ferien kdnnen fir jeden
gewinschten Zeitpunkt gebucht werden, auch wenn diese zum Beispiel erst im Sommer 2025
stattfinden.

- Es gelten die Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen von Hotelplan Suisse zum Zeitpunkt der
Buchung (z.B. bzgl. Mindestanzahl von Teilnehmenden).

Die Reiseberaterinnen und Reiseberater von Hotelplan Suisse unterstiitzen Sie weiterhin tatkraftig bei der
Planung und Buchung Ihrer Reisetraume. Ob personlich in einer der 82 Filialen in der ganzen Schweiz,
telefonisch, per E-Mail oder auch in anderen Verkaufsstellen

Herzlichen Dank fiir Ihre Treue

Hotelplan Suisse und die weiteren Geschaftsbereiche des Reisekonzerns blicken auf zwei Rekordjahre zurlck
und sind erfreulicherweise besser ins neue Jahr gestartet als 2019 und dem Vorjahr. Das ist der Verdienst aller
Mitarbeitenden. Gleichzeitig ware dieser Erfolg ohne Sie als unsere geschatzten Kundinnen und Kunden nicht

moglich gewesen.

Ihr Vertrauen und lhre Treue bedeuten uns sehr viel und sind ein wichtiger Bestandteil unseres Erfolgs. Die
Zukunft von Hotelplan Suisse liegt uns sehr am Herzen. Wir werden umsichtig und sorgfaltig nach einer neuen
Eigentimerschaft suchen. Unser Ziel ist es, im Interesse von Hotelplan Suisse und auch von Ihnen, den
Kundinnen und Kunden, die bestmdgliche Eigentimerin zu finden.
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MIGROS

Wir danken lhnen herzlich fur Ihre fortwahrende Unterstitzung und wiinschen lhnen unvergessliche Momente

auf lhrer nachsten Reise.

Freundliche Grusse
Migros-Genossenschafts-Bund

il

Mario Irminger
Prasident der Generaldirektion MGB
Mitglied des Verwaltungsrats Hotelplan Group

Michel Gruber
Leiter Departement Handel
Verwaltungsratsprasident Hotelplan Group
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