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Hotelplan Italia S.p.A.

<~ Hotelplan

Hotelplan (U.K. Group) Ltd.
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Die Gruppe — Geschaftsjahr 2011/2012
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Das Geschaftsjahr 2011/2012 - Zusammenfassung

(/

(/

Hotelplan Suisse Ubertrifft gutes Vorjahresergebnis trotz Grounding der
Hello Airlines

Hotelplan Italia mit massiv negativem Ergebnis

Verkauf der Geschéftseinheit in Russland (Ascent Travel)

Umsatzriickgang bedingt durch tiefere Verkaufspreise bei Hotelplan Suisse,
Wirtschaftskrise in Italien und Verkauf von Ascent Travel

Betriebskosten weiter optimiert

Trotz schlechtem Geschéaftsgang und Restrukturierungskosten in Italien
positiver EBITDA
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Passagier- und Umsatzentwicklung 5-Jahresvergleich

Ist Ist Entwicklung

2000 1800 2012 2011 vs. VJ
Passagiere 1'190.1 1'308.0 -117.9

- 1700 (in 000) -9.0%

L 1600 Umsatz 1'203.1 1'390.7 -187.6

(in Mio. CHF) -13.5%

[ 1500 Umsatz pro Passagier 1'011 1'063 -52

(in CHF) -4.9%

- 1400

[ 1300 ¢~ Unruhen in Agypten und Griechenland

<~ Tiefere Verkaufspreise bei Hotelplan Suisse
<~ Wirtschaftskrise in Italien

r 1100 <~ Verkauf Ascent Travel im Frihjahr 2012

- 1200

- 1000

- 900

- 800

2008* 2009* 2010 2011 2012

*2008 + 2009: Restatement bei Interhome Anzahl Buchungen anstatt Passagiere
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Gruppen-Erfolgsrechnung

2012 2011 A vs. VJ
in Mio. CHF in Mio. CHF in %
Umsatz 1'203.1 1'390.7 -13.5
EBIT * -25.9 -19.4 -33.6
IFRS 3 Amortisationen 8.0 12.4 -35.5
Verkaufserfolge -3.5 -8.8 -60.2
Wertminderung Immaterielle Anlagen KR 4.4 -11.4
Restrukturierungskosten 6.0 5.7 53
Hauptsitz: Belastender Mietvertrag 5.4 : n/a
und Wertminderung Anlagen
Konkurs Hello-Airlines 1.0 n/a
Anpassung Personalaufwand Stufe MIGROS 0.3 -93.2
Bereinigter EBIT -4.8 -273.3

* EBIT auf Stufe MIGROS vor Vorsorgeeffekt
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Umsatz nach strategischen Geschéaftseinheiten

in Mio. CHF Anteil %

Ascent Travel
Russia \ I Hotelplan Suisse 558 46.5%
Travelwindow Group 43 3.5%

Interhome
Group Hotelplan Italia 130 10.8%
Hotelplan UK 268 22.3%

Hotelplan
Suisse
Hotelplan UK

I Interhome Group 181 15.0%
Ascent Travel Russia 23 1.9%

Hotelplan
Italia

\_Travelwindow
Group
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Entwicklung EBIT 2011/2012

In Mio. CHF

0.0 -

-10.0 A

-20.0 A

-30.0 A

-40.0 -

-50.0 A

-60.0 A

-70.0 -

CHF -6.5 Mio. (-33.6%)

2010/11 Volume Margin Overheads Adj. Staff Costs at 2011/12
MIGROS level
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Bilanz
31.10.2012| 31.10.2011 A vs. PY
in Mio. CHF in Mio. CHF
Eigenkapitalquote 28.0% 33.8% -5.8pp
Flussige Mittel 73.2 75.3 -2.8%

Liquiditatsgrad 3 79.2% 79.9% -0.7pp
Nettoumlaufvermdogen -49.2 -49.8 -1.2%

Anlagendeckungsgrad 2 78.8% 80.0% -1.2pp
Anlageintensitat SO 56.1% -0.9pp

<~ Bilanzkennzahlen reflektieren Restrukturierung in Italien erst teilweise

< Stabile Bilanzkennzahlen

<~ Unveranderte Asset-light Strategie
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Hotelplan Suisse
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Hotelplan Suisse — Ergebnis
Ist Ist Entwicklung
700.0 - (in Mio. CHF) 2012 2011 vs. VJ
600.0 A Umsatz 558.0 636.7 -78.7
500.0 - -12.4%
400.0 1 Bereinigter EBIT 15.9 12.6 3.3
300.0 A 26.2%
200.0 1 EBIT 9.9 6.3 3.6
100.0 1 57.1%
0.0 - ;

2011 2012
<~ Verrechneter Umsatz: CHF 839.2 Mio.

(VJ: CHF 892.1 Mio.)
<~ Tiefere durchschnittliche Verkaufspreise beeinflusst

128 . durch Fremdwahrungsentwicklung

12.0 7 <~ Kostenbasis weiter optimiert

lg’_g ] 9.9 <~ Operativer Gewinn trotz Umsatzrickgang

6.0 1 - und Hello-Grounding verbessert

4.0 1 <~ btafirst travel mit stabilem Geschéaftsgang;

(2)8 . Umsatzsteigerung dank Neukundengewinnung

2011 2012

18.0 7

11
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Hotelplan Italia
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Hotelplan Italia — Ergebnis

160.0 1
140.0 A
120.0 A
100.0 1
80.0 1
60.0
40.0 1
20.0 1

0.0 -

201

A |

1 2012

0.0

-5.0 1

-10.0 4

-15.0 A

-20.0 4

-25.0 -

2011

-10.5 |\\I!\I|

-20.6

2012
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Ist Ist Entwicklung
(in Mio. EUR) 2012 2011 vs. VJ

Umsatz 108.1 146.6 -38.5
-26.3%
Bereinigter EBIT -12.7 -6.7 -6.0
89.7%
EBIT -20.6 -10.5 -10.1
96.1%

<~ Durch weiterhin schlechte Wirtschaftslage starker
Umsatzriickgang und tiefere Margen
<~ Turisanda ohne erhofften Erfolg

<~ Starre Kostenstruktur

<~ Restrukturierungskosten im EBIT enthalten,
Trennung von CEO und COO im Oktober 2012
<~ Ohne Italien wére die Hotelplan-Gruppe rentabel
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Hotelplan UK
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Hotelplan UK — Ergebnis
Ist Ist Entwicklung

200.0 1 (in Mio. GBP) 2012 2011 vs. VJ

180.0 1

160.0 - Umsatz 181.5 181.6 -0.1

140.0 4 -0.1%

120.0 A ..

100.0 - Bereinigter EBIT 0.9 2.3 -1.4
80.0 1 -63.0%
60.0 1
oo - EBIT -0.8 2.0 -2.8
20.0 1 -143.0%

0.0 - T
2011 2012
<~ Umsatz trotz schwierigem Marktumfeld und
reduzierten Kapazitaten stabil
2.5 7 . .. .
S <~ Bereinigter EBIT-Ruckgang bedingt durch kosten-
15 - 2.0 intensives Handling der starken Schneefalle im
1.0 - Winter 2011/12 und Zusammenlegung der
0.5 1 Geschaftsrdume in Godalming
0.0 7 <~ Im Vorjahr Verkauf der Liegenschaft Gemini House

ii 08 <~ Erfolgreiches Nischengeschéft von Inntravel

-1.5 -

2011 2012
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Interhome Group

s LAND &
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Interhome Group — Ergebnis
Ist Ist Entwicklung

200.0 1 (in Mio. CHF) 2012 2011 vs. VJ

180.0 4

160.0 - Umsatz 181.0 185.9 -4.9

140.0 4 -2.6%

120.0 A ..

100.0 - Bereinigter EBIT 1.7 4.0 -2.3
80.0 1 -57.1%
60.0 4
40.0 - EBIT 1.1 3.5 -2.4
20.0 - -69.5%

0.0 - T
2011 2012
<~ Leichter Umsatzrickgang gegentber Vorjahr wegen
schwacherer Wintersaison in der Destination
4.5 1 . . .
40 - Schweiz, bedingt durch starken Schweizer Franken
3.5 1 <~ Massiver Ausbau im mobilen E-Commerce Bereich,
3.0 7 o Launch von mobilem E-Shop sowie iPad-App
2.5 1 . —
00 - <~ Betriebskosten optimiert
1.5 1
1.0 A1 11
0.5 1
0.0 -

2011 2012

17
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Travelwindow Group




GROUP

<~ Hotelplan
Travelwindow Group — Ergebnis

Ist Ist Entwicklung
50.0 1 (in Mio. CHF) 2012 2011 vs. VJ
45.0 -
400 Umsatz 42.6 44.9 -2.3
35.0 - -5.1%
30.0 - -
5 O - Bereinigter EBIT -1.8 0.5 -2.3
20.0 A1 -450.7%
15.0 1
100 - EBIT -2.3 0.5 -2.7
5.0 - -595.5%
0.0 - .

2011 2012
<~ Verrechneter Umsatz: CHF 70.6 Mio.

(VJ: CHF 74.5 Mio.)
e <~ Aufgabe der Aktivitaten in Schweden (travel.se)
' 0.5 und Weiterentwicklung der Aktivitaten in

1.0 A

0.0 .

05 - Osterreich (travel.at)

_1'0 ] <~ CEO-Wechsel, Ubernahme 100% der Aktien
_1'5 i <~ Strategieprozess und strukturelle Anpassungen
20 4 e abgeschlossen

2.5 -

2011 2012
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Hotelplan Management AG
Sagereistrasse 20
CH-8152 Glattbrugg

+41 (0)43 211 81 11

www.hotelplan.com




